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Valkommen som ApoDos-kund!

ApoDos® hjélper dig som har manga
ldkemedel eller andra behov av att fa
hjalp med din lakemedelshantering.

Som ApoDos-kund far du dina like-
medel dosforpackade for en eller tva
veckors forbrukning 4t gdngen. Varje
dospdse innehdller de likemedel som
du ska ta vid ett och samma tillfille
och ir tydligt mirkt med ditt namn,
ditt fodelsedatum, vad pdsen innehdller
och nir likemedlen i pdsen ska tas.
Det gor att du alltid kan vara sdker
pd att du tar rite likemedel vid ritt
tidpunkt. Du fédr dven ett dosrecept
som ersitter alla dina andra recept.
Doserna levereras tillsammans med
kompletterande likemedel som inte
kan dosforpackas, till exempel brus-
tabletter, flytande likemedel och
likemedel du ska ta vid behov.



Viktigt att veta

For att bli ApoDos-kund maste en
ldkare ordinera det och informera dig
som patient om tjansten. Ndr du sam-
tycker till att bli ApoDos-kund god-
kinner du ocksd att apoteken fir utbyta
information om dina likemedel med
likare och vdrdpersonal. I 6vrigt giller
naturligtvis apotekens och sjukvardens
sekretess.

Har du e-recept registrerade i RR
(receptregistret) kan det vara bra att
ta med ett utdrag 6ver dessa till din
likare sd att denne kan se vad du tidi-
gare dr ordinerad. Likaren kan dé ta
stillning till om ndgot behover liggas
till pd dosreceptet. Du kan be apoteket
att makulera e-recept med likemedel
du inte lingre ska anvinda.

Hur betalar man?

Samma regler giller for ApoDos-kunden
som for alla andra receptkunder vid
betalning av likemedel. For informa-
tion om betalningssystemet, se
www.apoteket.se.

Betala via faktura

Dina ApoDos-likemedel betalas enklast
via faktura (rikning). D4 behover du
inte betala likemedlen kontant pd
apoteket vid varje leverans utan betalar
istillet manadsvis i efterhand nir faktu-
ran kommer. Du kan vilja att betala
hela fakturabeloppet pd en ging eller
dela upp betalningen. En aviserings-

avgift per faktura tillkommer. Bestiller
du alla likemedel, inklusive dina origi-
nalférpackningar (och andra komplette-
rande produkter), hos Apoteket AB fir
du en samlad faktura. For dina lake-
medel betalar du maximalt 1800 kronor

per dr, aviseringsavgiften tillkommer.

Avtal om faktura och delbetalning
Vill du betala via faktura inom Apoteket
AB fyller du i blanketten "Kreditan-
sokan med delbetalning — Doskund”.
Blanketten finns att fa via ditt Dos-
apotek eller pd www.apoteket.se. Fyll i
namn, personnummer, adress, datum,
eventuell annan fakturamottagare och
skriv under. Skicka avtalet till ditt
Dosapotek. Vill du anvinda autogiro
eller e-faktura gér det bra.

Utdkat erbjudande

Du kan idven handla andra varor pd de
apotek som tillhér Apoteket AB och
betala dem i efterskott via din dosfak-
tura. Exempelvis receptfria likemedel,
tandborstar, hudkrimer etc. Dessa varor
kan du dock inte delbetala utan du
betalar hela summan pé en ging nir du
far fakturan.



ApoDos® och miljo

Apoteket AB ir miljocertifierat enligt
ISO 14001 och arbetar aktivt med
miljo i mdnga olika steg. Det ror allt
frdn hur kasserade likemedel pdverkar
vér natur, vilket material vi anvinder i
vara produkter och hur véra transporter
ska bli s miljovinliga som mojligt

Bra att veta

® Om doseringen dndras ska du limna
in dina oanvinda pésar/brickor pd
apoteket i samband med att du himtar
de nya doserna.

* Om du inte behover dina dosfor-
packade likemedel under en period

t ex vid sjukhusvistelse ska du anmila
detta till ditt dosapotek. Annars fort-
sdtter leveranserna som vanligt och

du debiteras kostnaden for likemedlen.
e Uppgifter om dina likemedel sparas
i Apotekens Service AB:s databas i 15
manader. De behdvs nir vi forpackar
dina doser och for att vi ska kunna
debitera dig ritt kostnad.

Apotekens Service AB idr det bolag
som ser till att alla apoteksaktorer har
tillgdng till de databaser och IT-system
som behovs.

Kontakta girna ditt dosapotek om du
har frigor om ApoDos®.Telefonnumret
hittar du i dosreceptets vdnstra marginal.

Sa har far du dina ApoDos-ldkemedel

Dina dosforpackade likemedel kommer
att levereras till ditt apotek (eller till
ditt apoteksombud) varje eller varannan
vecka. Om du bor pd ett dldreboende
eller liknande kan likemedlen levereras
direkt dit under forutsittning att du
betalar via faktura.

Lakemedel som inte
kan dosforpackas
Likemedel som komplette- | i

rar dina doser men som av

olika skil inte kan dosfor- I

-

packas, t ex brustabletter,
flytande likemedel eller

likemedel du ska ta vid behov, méste
bestillas i god tid innan du behéver dem.
Du kan bestilla dem sjilv genom att
ringa till ditt dosapotek. De komplette-
rande likemedlen levereras samtidigt som
dina dosforpackade likemedel. Likemedel
som du behéver omgdende, t ex antibio-
tika, kan du himta ut pa

nirmaste apotek mot upp-
visande av ditt dosrecept.
For att undvika att du far
flera fakturor, om du inte

betalar kontant, bor du
gora bestillningarna via
Dos-apoteket.



GOr sa har nar du ska ta din medicin

1. Riv av aktuell dospase fran
dosremsan, eller dosbubbla
fran brickan, bilden visar
fran vilket hall pasen ska
rivas av. Obs! Det &r viktigt
att riva av pasen fran réatt
hall eftersom den, eller
efterféljande dospase,
annars riskerar att ga
sonder.

2. Kontrollera att du tagit
rétt dospéase, dvs att
veckodag och tidpunkt
stdmmer Sverens med
den dag och tid som &r
angiven pa dospasen.

3. Riv eller klipp upp
dospasen. Bilden visar
ett lampligt stalle att
riva upp pasen.




4. Har du fatt dosbubblor
ska du trycka med tummen
mitt p& dosbubblans etikett
for att lossa pappret.
Kontrollera att ingen
tablett fastnat pa
baksidan av pappret.

5. Svilj tabletterna eller
kapslarna med minst
ett halvt glas vatten.

6. Du far inte glémma att ta
dina kompletterande
|lakemedel, de som inte kan
dosforpackas, t ex insulin
eller 6gondroppar.




Dosreceptet ersatter alla dina recept

Dosreceptet ersitter alla dina andra
recept. Hir stdr vilka likemedel du
har och hur du ska ta dem. Varje ging
likaren dndrar din medicinering far du
ett nytt dosrecept.

Tydlig overblick

Dosreceptet ger bade dig och likare/
vardpersonal en tydlig dverblick dver
dina likemedel. Det gor det enklare for
dig att anvinda dina likemedel pd ritt
sitt och minskar risken for att du ska fa
ett likemedel som inte passar ihop med
de ovriga. Ta alltid med ditt dosrecept

vid kontakt med vérden eller ditt apotek.

Galler ett ar

Minst en gdng om dret maste du ta
kontakt med din likare och be att
ordinationen/dosreceptet forlings.

Om du inte gor det innan ordinationen/
dosreceptet slutar gilla, upphor dina
likemedelsleveranser. En pdminnelse
skickas till dig innan giltighetstiden
gér ut.

Telefon- och faxnummer
till dosapoteket

Aldsta lskemedel/receptets giltighetstid.
"a" framfér insattningsdatum anger

aldsta lakemedel.
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Dosférpackade lakemedel

Frskrivaing fér dosexpadition
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Din faktura for ApoDos

Bilden pd nista sida visar hur en faktura
ser ut. Den kommer frin fakturerings-
bolaget Payex, som hjilper Apoteket AB
med administrationen av betalningen.
Eftersom apoteken har tystnadsplike
innehdller fakturan inga uppgifter om
dina likemedel. Vill du se vilka likemedel
fakturan giller kan du ta kontakt med ditt
dosapotek sd skickar den fakturaspecifika-
tion. Fakturor frin andra apoteksaktorer

kan ha annat utseende.
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Fakturan har information pa bade fram- och baksida. Hér har vi placerat inkdpsspecifikationen
pa framsidan for att visa denna. Pa din faktura finns den pa baksidan.



Dags att fornya ditt dosrecept?

Ordinationerna pa dosreceptet dr giltiga
i ett dr. Nir slutet av giltighetstiden
nidrmar sig, far du en pdminnelse om
detta. Om vi efter denna pdminnelse
fortfarande inte fitt ett fornyat/nytt
dosrecept kommer en sista pdminnelse

i samband med den sista leveransen.

Sa laser du din paminnelse

P4 nista sida beskrivs pdminnelsens
olika delar och vad informationen
betyder for dig.



Innan detta datum maste du
férnya ditt dosrecept.

Har ser du vilken ldkare som
férnyade de olika ldkemedlen
foérra gangen.
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Lakemedel markerade med *
ar de lakemedel som pdminnelsen
géller, dvs vars giltighetstid &r

pa vag att I6pa ut.

Har ser du om paminnelsen géller
lakemedel du far dosfoérpackade
(= dispenserat) i dospésar/brickor
eller vid sidan om (dvs i sin origi-
nalférpackning).
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Har du fler ldkemedel som
behover fornyas? Har ser
du sista giltighetsdatum for
varje lakemedel.




Egna anteckningar

Har kan du anteckna viktiga uppgifter kring dina ApoDos-lakemedel.

Telefonnummer etc. till mitt dosapotek.

Kontaktperson(er) ang. mina ApoDos-likemedel.

Ansvarig lakare, telefonnummer med mera.
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